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1. Enquadramento e Contexto

1.1 Contexto Demografico e Territorial

Portugal apresenta uma realidade demografica marcada pelo envelhecimento populacional e por acentuadas
assimetrias territoriais. Nos territorios rurais de baixa densidade, a disperséo dos aglomerados, o isolamento e a
distancia aos servigos podem aumentar a exposigao das pessoas a riscos quotidianos e a situagoes de
emergéncia.

O diagnostico territorial deve assentar em fontes estatisticas identificadas e datadas, complementadas por
conhecimento local. Os indicadores demograficos utilizados nos planos operacionais serdo actualizados a
medida que forem disponibilizados dados oficiais comparaveis.

1.2 Factores de Vulnerabilidade

Avulnerabilidade nao resulta exclusivamente da idade cronolégica, mas da conjugacéao de factores individuais,
sociais, habitacionais e territoriais:

e |solamento geografico e social;

e Fragilidade habitacional e acumulagéo de riscos domésticos;

e Baixa literacia digital e exposicao a burlas e fraudes;

e Limitagoes de mobilidade, dependéncia funcional ou de equipamentos essenciais;

e Dificuldade de acesso a servigos e preparacgao insuficiente para situagoes de emergéncia.

A populagao sénior constitui um publico prioritario, sem excluir outras pessoas e agregados familiares em
situacgao de vulnerabilidade acrescida.

1.3 Necessidade de Cultura de Prevengao

A prevencgao constitui um instrumento essencial de proteccéo, autonomia e dignidade. Mais do que respostas
reactivas, importa promover preparagao antecipada, capacitagao pratica e rotinas de autoprotecgao, apoiadas em
relagdes de proximidade e confianga.

1.4 Enquadramento Institucional

A Associagéao Resiliéncia Comunitaria de Portugal Rural (ARC-PR) surge como contributo complementar as
respostas existentes. Propoe-se estruturar metodologias replicaveis, apoiar a preparagao comunitaria e promover
a cooperagao entre cidadaos, autarquias, organizagdes sociais, servigos técnicos e agentes de protecgao civil,
respeitando as competéncias de cada entidade.

2. ldentidade Institucional

2.1 Missao

A Associagao Resiliéncia Comunitaria de Portugal Rural tem como missao promover a resiliéncia comunitaria
através da consolidagao de uma cultura de prevengao, capacitagao pratica e reforgo da autonomia, com especial
atencgao as populagdes em situagao de maior vulnerabilidade territorial.
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A Associagao entende a prevengao como instrumento estruturante de protecgéo, dignidade e coesao comunitaria,
valorizando solugoes sustentaveis que reforcem a capacidade individual e colectiva de antecipar e mitigar riscos.

2.2 Visao

A Associagéao pretende afirmar-se como referéncia nacional no desenvolvimento de modelos estruturados e
replicaveis de prevengao e capacitagdo comunitaria, contribuindo para comunidades mais preparadas,
conscientes e resilientes.

A longo prazo, ambiciona que a cultura de prevengao e a responsabilidade partilhada se consolidem como
praticas integradas na vida comunitaria dos territorios de baixa densidade.

2.3 Valores Institucionais

Rigor e responsabilidade - Metodologia estruturada, avaliagao sistematica e compromisso com resultados
verificaveis.

Autonomia e capacitacao - Solugoes que reforcem a capacidade de decisao e evitem dependéncia assistencial.

Independéncia e neutralidade - Actuagao independente, sem vinculagao politico-partidaria ou interesses
particulares.

Servico a comunidade - Respeito pela dignidade das pessoas, interesse publico e coesao territorial.

Cooperacao e parceria - Valorizagao da articulacdo com entidades publicas e privadas, reconhecendo de que a
resiliéncia comunitaria depende da colaboracéao estruturada.

3. Proposta de Valor Diferenciadora

3.1 Enquadramento

A ARC-PR adopta uma abordagem estruturada a prevengao e capacitagdo comunitaria. Em vez de se limitar a
acgoOes pontuais de sensibilizagao, procura integrar diagndstico, capacitagao pratica, implementagao de medidas,
acompanhamento e avaliagdo, com atengéao a realidade de cada territério.

3.2 Elementos Distintivos

Metodologia estruturada - Programas organizados segundo modelo sequencial: avaliagao, capacitagao,
implementagéo e monitorizagéo.

Avaliacao sistematica - Utilizagao de instrumentos de avaliagao estruturada que permitem identificar
vulnerabilidades e priorizar intervengdes.

Indicadores de resultados — Definicao de métricas que distinguem actividade realizada, mudangas observadas e
preparagado comunitaria.

Foco na autonomia - Promogao de solugdes que reforgam capacidade de autoprotecgao, deciséo informada e
apoio mutuo.
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Replicabilidade territorial - Desenvolvimento de modelos documentados adaptaveis a diferentes freguesias e
territérios de baixa densidade, garantindo sustentabilidade e escalabilidade e sujeito a validagédo e melhoria
continua.

Proximidade organizada - Presengca comunitaria regular, com responsabilidades definidas e articulagao
institucional.
3.3 Posicionamento Institucional

A Associagéao posiciona-se como entidade complementar as respostas existentes, valorizando o papel das
autarquias, IPSS, organizagoes civicas, entidades académicas e servigos técnicos.

Numa perspectiva de desenvolvimento progressivo, procurara consolidar um modelo metodologicamente
consistente, documentado e replicavel, cuja implementacgao territorial possa ser assegurada em cooperagao com
parceiros locais. A ARC-PR privilegiara a integridade metodoldgica, a qualidade, a avaliagéo e a evolugéo do
modelo, reconhecendo que a sua sustentabilidade depende da apropriagao pelas comunidades e instituicdes
territoriais.

Esta orientagéao constitui uma possibilidade de evolugao estratégica, a aferir a luz dos resultados da Rede Piloto,
ndo um compromisso de expansao nacional ja assumido.

4. Modelo de Intervencao

O modelo de intervencao da Associagao Resiliéncia Comunitaria de Portugal Rural assenta numa abordagem
sequencial e estruturada, orientada para resultados mensuraveis e melhoria continua.

4.1 Principios Orientadores

e Prevencéo e preparagao antecipada em detrimento de reagao, sem prejuizo da resposta profissional;
e Capacitagao pratica e adequada as capacidades de cada pessoa;

e Autonomia, proximidade e lideranga pelo exemplo;

e Proporcionalidade, confidencialidade e respeito pela dignidade;

e Avaliagao objectiva, aprendizagem e melhoria continua.

4.2 Fases Metodoldgicas

Fase 1 - Diagndstico e avaliagdo

Aplicacdo de instrumentos de caracterizagéo domiciliaria ou comunitaria; identificagao de riscos e necessidades;
definicao de prioridades proporcionais.

Principio: Conhecer antes de agir.

Fase 2 - Capacitacao pratica

Sessdes adaptadas ao publico, demonstragéo de medidas preventivas, autoprotecgao, primeiros socorros
basicos e literacia digital, dentro das competéncias e qualificagdes aplicaveis.

Principio: Capacitar antes de equipar.
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Fase 3 - Implementacao de medidas

Apoio a adopgao de medidas simples de mitigagao; preparagédo domeéstica; entrega orientada de materiais ou kits
quando integrada num programa.

Principio: Transformar conhecimento em acgéo.

Fase 4 - Monitorizacao e avaliagcao

Reavaliagdo, acompanhamento de medidas, registo de melhorias e revisao da intervencgéao.

Principio: Medir para melhorar.

4.3 Estrutura Comunitaria de Proximidade

A metodologia podera ser apoiada por uma rede comunitaria organizada em fungdes complementares, com
formacao, limites de actuagao e supervisao definidos:

Sentinelas de Aldeia - Elementos de proximidade que promovem contactos regulares, apoiam a prevengao,
identificam necessidades e encaminham situagdes segundo procedimentos definidos.

Guardioes de Freguesia - Elementos de coordenagéo e acompanhamento local, responsaveis por apoiar
Sentinelas, validar informagao, acompanhar pendéncias e promover articulagédo com entidades competentes.

Protectores de Comunidade - Estruturas de representagao, apoio e cooperacao territorial, associadas ao
desenvolvimento de delegagoes e parcerias locais, quando constituidas.

O modelo assenta na proximidade e na lideranga pelo exemplo. O acompanhamento regular permite identificar
alteragoes relevantes na situagao das pessoas ou da comunidade, sem confundir essas alteragées com
emergéncias. Situagdes urgentes devem ser encaminhadas imediatamente para os servicos competentes,
segundo os procedimentos aplicaveis.

Os elementos comunitarios ndo constituem forgas de emergéncia, nao substituem os servicos de protecgao civil,
de saude ou de acgao social e ndo assumem competéncias legalmente reservadas a essas entidades.

4.4 Aplicacao no Ciclo Inicial (2026-2028)

No ciclo inicial de consolidagcado metodoldgica (2026-2028), integrado no primeiro mandato dos 6rgaos sociais
(2026-2030), o modelo sera desenvolvido e testado prioritariamente em comunidades rurais de baixa densidade,
com especial atengéo a populagao sénior e a pessoas em situagéo de vulnerabilidade acrescida. A extenséo
territorial dependera da validagéo pratica, da adesao comunitaria e dos recursos disponiveis.

5. Eixos Estratégicos de Actuacao

Os Eixos Estratégicos traduzem a Missao da Associagao em areas estruturadas de intervengao, assegurando
coeréncia entre identidade institucional e agao pratica.

Estes eixos permitem organizar programas, priorizar recursos e orientar o desenvolvimento futuro da organizagéo.
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Eixo 1 - Cultura de Prevencao e Resiliéncia Comunitaria

Promocgéao de comportamentos preventivos e consciéncia comunitaria dos riscos. Inclui:

e Prevencao de acidentes domésticos;
e Rotinas de autoproteccgéo;
e Responsabilidade partilhada e redes de apoio mutuo.

Objectivo estratégico: Consolidar uma cultura preventiva sustentavel.

Eixo 2 - Capacitagao da Populagdo Sénior e de Pessoas Vulneraveis

Programas praticos que reforcem seguranga quotidiana e autonomia. Inclui:

e Caracterizagéo de necessidades e riscos domiciliarios;
e Capacitagao pratica em seguranca doméstica;
e Orientagdo para medidas preventivas de mitigagao e preparagao de emergéncia.

Objectivo estratégico: Reforgar autonomia e reduzir vulnerabilidades evitaveis.

Eixo 3 - Literacia Digital e Seguranca Tecnoldgica

Promocéao de utilizagédo segura e consciente das tecnologias. Inclui:

e Segurancga basica de dispositivos;
e Prevencao de burlas e fraudes;
e Capacitacao para acesso mais seguro a servicos digitais (publicos).

Objectivo estratégico: Reduzir exclusao digital e vulnerabilidade tecnoldgica.
Eixo 4 - Preparacéao para Situag6es de Emergéncia
Preparacéo individual e comunitaria para situacdes adversas. Inclui:

e Planos erotinas de preparagdo domeéstica;
e Medidas de autoproteccgao e kits proporcionais;
e Conhecimento dos canais de alerta e dos servicos competentes.

Objectivo estratégico: Melhorar a preparagéo e o apoio mutuo sem substituir a resposta profissional.

Eixo 5 - Desenvolvimento Institucional e Cooperacéao

Consolidagao da estrutura e das parcerias estratégicas. Inclui:

e Protocolos com autarquias, IPSS e entidades técnicas;
e Producgao de materiais e instrumentos metodolégicos;
e Projectos financiados e eventual Conselho Consultivo.

Objectivo estratégico: Garantir qualidade, sustentabilidade e desenvolvimento responsavel.
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6. Prioridade Estratégica 2026-2028

6.1 Enquadramento do Ciclo Inicial

O ciclo fundacional privilegia implementagéo progressiva e controlada, validagao pratica, medigao de resultados e
aprendizagem operacional antes de qualquer expanséo territorial significativa.

6.2 Foco Prioritario

A Rede Piloto tem como nucleo territorial prioritario o concelho do Sabugal, prevendo-se intervengdes
complementares no concelho de Penamacor e, mediante condi¢gdes de viabilidade, em Belmonte. A selecgao
concreta das freguesias e o calendario de execugéao constam do Plano de Implementacgéao da Rede Piloto.

A populacgao sénior constitui o grupo prioritario, sem excluir pessoas e agregados familiares com necessidades
acrescidas decorrentes de isolamento, limitagdes funcionais ou outros factores de vulnerabilidade.

6.3 Objectivos Operacionais do Triénio

e Testar e ajustar os instrumentos de caracterizagdo e acompanhamento;

e Capacitar os elementos da rede comunitaria e os participantes;

e Implementarintervengdes preventivas proporcionais as necessidades identificadas;
e Estabelecer articulagbes operacionais com entidades territoriais;

e Documentar resultados e limitagdes da Rede Piloto;

e Produzir avaliacéo que sustente decisdes sobre continuidade e replicacao.

6.4 Consolidacéo e Escalabilidade

A prioridade nao € o crescimento rapido, mas a consolidagdo metodoldgica, a aprendizagem, o ajustamento dos
instrumentos e a construcao de credibilidade. A eventual replicagao territorial sera ponderada em fungao de
evidéncia, recursos, capacidade dos parceiros e resultados observados.

6.5 Resultados Esperados

e Modelo documentado e testado em condigoes reais;

e Indicadores e instrumentos de avaliagéo aperfeigoados;

e Parcerias territoriais funcionais;

e Comunidades participantes com melhorias verificaveis de preparagao;
e Elementos suficientes para decidir sobre a evolugdo do modelo.

7. Governacao e Estrutura Organizacional

7.1 Principios de Governagao

A Associagao adopta principios de transparéncia, responsabilidade, independéncia institucional, segregacao de
fungdes, prevencao de conflitos de interesse e prestagao de contas, no respeito pelos seus Estatutos.

Www.arc-pr.org geral@arc-pr.org +351.91.001.888.7

Rua do Rossio, 2, 6320-561 Vale de Espinho Sabugal

NIPC: 519.416.643


http://www.arc-pr.org/
mailto:geral@arc-pr.org

ey

/4

ASSOCIACAO RESILIENCIA COMUNITARIA DE PORTUGAL RURAL

7.2 Orgaos Sociais

Assembleia Geral - Orgéo deliberativo maximo, com as competéncias previstas nos Estatutos, incluindo eleigao
dos orgaos sociais e apreciagao dos instrumentos de gestao.

Direcgao - Orgao executivo responsavel pela gestéo, coordenagao de programas, parcerias e execugéo das
orientagoes estatutarias.

Conselho Fiscal - Orgéo de fiscalizagao, responsavel pelas competéncias de controlo e parecer previstas nos
Estatutos.

7.3 Conselho Consultivo (quando constituido)

Podera ser constituido um Conselho Consultivo de natureza néo executiva, integrando personalidades com
experiéncia relevante, para emitir pareceres nao vinculativos e contribuir para a qualidade metodoldgica e
credibilidade institucional.

7.4 Modelo de Voluntariado Qualificado

A Associagao promovera a participagao de voluntarios com formagao adequada, responsabilidades delimitadas,
supervisao e integragdo em equipas estruturadas. A participagao voluntaria ndo dispensa a avaliagao de
necessidades de recursos profissionais e de sustentabilidade operacional.

7.5 Independéncia e Neutralidade

A Associagéao actua de forma independente de estruturas politico-partidarias e interesses particulares,
cooperando com entidades publicas e privadas em fungao do interesse comunitario.

8. Parcerias e Cooperacao Institucional

8.1 Principio de Cooperacao

Aresiliéncia comunitaria € uma responsabilidade partilhada. A ARC-PR privilegia a complementaridade, evita
sobreposicao de fungdes e procura fortalecer os recursos e capacidades ja existentes no territorio.

8.2 Ambitos de Cooperagao

Autarquias locais - Apoio territorial, planeamento, logistica, programas-piloto e articulagédo com servigos
municipais.

IPSS e entidades sociais - Identificagao responsavel de necessidades, referenciagédo e acompanhamento
articulado.

Organizagoes civicas e associativas - Mobilizagdo comunitaria, participagao e voluntariado.
Entidades técnicas e académicas - Validagao metodoldgica, investigagédo, formacgéao e avaliagao.

Entidades publicas sectoriais - Cooperagao com proteccgao civil, saude, for¢gas de segurancga e outras estruturas
competentes, nos respectivos ambitos legais.
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A cooperagado com os servigos municipais de protecgao civil e agentes de protecgao civil centra-se na prevencgao,
preparacgao, identificagao de necessidades e encaminhamento responsavel. Nao confere aos elementos da ARC-
PR competéncias de intervengao profissional ou autoridade publica.

8.3 Modalidades de Parceria

e Protocolos de cooperagao;

e Acordos especificos por projecto;

e Colaboracgao técnica e académica;

e Apoio logistico ou institucional;

e Candidaturas conjuntas a financiamento.

8.4 Sustentabilidade e Financiamento
A Associagao podera recorrer a apoios publicos nacionais e europeus, protocolos institucionais, donativos, apoios
privados e projectos financiados, garantindo conformidade legal, transparéncia e autonomia estratégica.

8.5 Protecc¢ao de Dados e Confidencialidade

Arecolha, tratamento, conservagéao e eventual partilha de dados pessoais observarao os principios da licitude,
finalidade determinada, minimizagao, proporcionalidade, seguranga e confidencialidade, em conformidade com o
quadro legal aplicavel. O acesso a informagéao sera diferenciado segundo as fungdes e necessidades legitimas de
cada interveniente.

Dados relativos a saude, dependéncia ou outras situagoes sensiveis exigem salvaguardas reforgcadas, definicao
prévia de responsabilidades e fundamento juridico adequado. A eventual utilizagdo de plataformas digitais sera
precedida da avaliagao dos requisitos de protec¢cao de dados e seguranca.

9. Indicadores de Impacto e Avaliagao

9.1 Principio de Avaliagao

A avaliagao integra o modelo de intervengédo e procura distinguir aquilo que a Associagao faz, aquilo que muda nas
pessoas e aquilo que melhora na preparagao da comunidade. A atribuicdo de efeitos a intervengao sera prudente,
atendendo as limitagbes dos dados e as condi¢gdes de observacgao.

9.2 Trés Niveis de Indicadores

Nivel Finalidade Exemplos

Actividade Medir execugéao Comunidades abrangidas; sessoes;
visitas; voluntarios formados; avaliagoes
realizadas.

Resultados Medir mudancas verificaveis Medidas preventivas adoptadas;

conhecimentos demonstrados; planos
familiares preparados; seguimento de
recomendacoes.
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Preparacao comunitaria Medir capacidade colectiva Redes de proximidade activas;
procedimentos de articulagéo testados;
necessidades criticas identificadas e
encaminhadas; evolugao de critérios de
preparacgao.

9.3 Relatorio de Actividades e Impacto

A ARC-PR procurara produzir relatdrios periodicos que apresentem resultados quantitativos e qualitativos, grau de
execucgao, dificuldades, alteragdes metodolégicas e recomendagodes. Os resultados serao descritos com distingao
entre dados observados, estimativas e expectativas.

9.4 Melhoria Continua

Ainformacao recolhida permitira rever instrumentos, ajustar formacgao, identificar prioridades e decidir sobre a
replicagdo do modelo com base em evidéncia. Sempre que possivel, serdo utilizadas medi¢coes de referéncia e
reavaliagdes posteriores, incluindo acompanhamento da continuidade das praticas preventivas.

10. Compromisso Institucional

A Associacao Resiliéncia Comunitaria de Portugal Rural nasce da convicgéo de que a prevencgéo, a capacitacédoe a
responsabilidade partilhada constituem pilares essenciais de uma comunidade coesa e resiliente.

Num territério marcado por desafios demograficos e disperséo geografica, reforcar a autonomia individual e
promover uma cultura de preparagao antecipada nao € apenas uma opgao estratégica, € um contributo para a
dignidade, segurancga e confianga das pessoas.

A Associagdo assume o compromisso de:

e Actuar comrigor técnico e responsabilidade institucional;

e Promover solugdes sustentaveis e mensuraveis;

e Cooperar de forma construtiva com entidades publicas e privadas;
e Manterindependéncia e neutralidade na sua actuacgao;

e Valorizar o contributo civico e a responsabilidade comunitaria.

Acreditamos que comunidades mais preparadas sdo comunidades mais confiantes. E que pequenas acgoes
estruturadas podem produzir impacto duradouro.

Com estavisao, a Associagao propde-se contribuir, de forma responsavel e cooperativa, para o fortalecimento da
resiliéncia comunitaria de Portugal.

Comunidades preparadas constroem confianca. Confiancga constraéi resiliéncia.
Prevenir. Capacitar. Fortalecer.

Fortalecer a autonomia hoje é proteger a comunidade de amanha.
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